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CULTURA COMPARTILHADA

Filmes, livros e debates que inspiraram o nosso time ganham
destaque nesta coluna dedicada ao compartilhamento de
dicas e ideias.

RESULTADOS DA GESTAO HUMANIZADA

83% dos funcionarios da Siemens indicam a empresa como
empregadora. Uma de suas principais liderancas, Frank Lombardi,
compartilha detalhes desta estratégia.

PRESSAO PELA PERFEICAO
Focar no simples, feito da melhor maneira possivel, € uma alter-
nativa para nao cair nas armadilhas da comparacao e frustracao.

ESG COMO ALICERCE
Vera Lucia Silva, gerente geral de Desenvolvimento Humano e
Organizacional da Samarco, aborda como a cultura, estratégia e

sustentabilidade estao interligadas.

LIDERAR NA INCERTEZA

Executivos da Dasein compartilham experiéncias e
orientacdOes para apoiar empresas e liderangas na travessia
das novas adversidades.

MUDAR E ENCANTAR O MUNDO

O vaivém da vida, narrado por meio da escrita, tem o poder de
mudar as coisas. Esse € o pano de fundo da crénica assinada
pela escritora Cris Lisbda.
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ACHADOS
DO TIME

Cena do filme Filme ‘A Sociedade da Neve”: apds um acidente de avido nos Andes, os sobreviventes unem forcas para voltarem para casa.

UMA HISTORIA PERTURBADORA SOBRE GENEROSIDADE

Dica da researcher, Brenda Martins.

“A Sociedade da Neve”, filme indicado pela Espanha ao Oscar 2024, é uma representagio vivida do
tragico acidente de avido que ocorreu em 13 de outubro de 1972, quando uma aeronave transportan-
do um time uruguaio de rigbi colidiu com a Cordilheira dos Andes. A obra, indicada pela researcher
da Dasein, Brenda Martins, mergulha na jornada angustiante dos sobreviventes ao longo dos 72
dias que ficaram perdidos na montanha, enfrentando adversidades como o frio intenso, ferimentos

graves, a fome desesperadora e o dilema ético sobre o canibalismo.

“Ao narrar a histéria por meio do personagem Numa Turcatti, o filme destaca a importincia da so-
lidariedade e da coletividade para a sobrevivéncia, enquanto expde a dualidade entre a fraternidade
necessaria para enfrentar a morte iminente e a brutalidade desse confronto. E uma saga marcada
por perdas irrepardveis, mas também por momentos de esperanca e unido, cujo objetivo principal é

garantir a sobrevivéncia de todos, mesmo que isso parega impossivel.”

O que: filme ‘A Sociedade da Neve’. | Onde assistir: Netflix.




Dica da consultora associada, Janice Valentim.

Inerente 4 condi¢do humana, a felicidade foi o tema escolhido pelos filésofos Mario Sergio Cortella

) >
Leandro Karnal e Luiz Felipe Pondé para um debate que se transformou no livro “Felicidade: Mo-
dos de Usar”, dica da consultora associada Dasein, Janice Valentim. “Nesta obra, a escrita é alternada,
garantindo dinamismo e clareza na exposi¢do. Cada autor expressa seus pensamentos e olhares, nos

fornecendo preciosas licoes e base intelectual para refletir.”

Para Cortella, ¢ comum associar felicidade a ideia de paz: um estado onde a vida atinge um nivel de
plenitude perene. Mas nio existe felicidade eterna, ela acontece em momentos provisérios e circuns-
tanciais que tornam a vida prazerosa. J4 Pondé apresenta trés entendimentos sobre a felicidade. O
primeiro ¢ a misericérdia, no sentido de compreender que somos imperfeitos. O segundo considera
que, para ser feliz, é necessario reprimir o desejo baseado em certas regras sociais. O terceiro é a busca
do sentido, seja nas pessoas ou naquilo que se faz. Karnal, por sua vez, associa felicidade a constatagio
de que nio sdo as conquistas que tornam alguém feliz e sim quando a pessoa se depara com a perda,

valorizando mais o que perdeu do que o que ganhou.

Segundo Valentim, a partir de cada olhar e das interse¢des desse didlogo, somos convidados a refletir,
a nos questionar sobre as escolhas didrias que fazemos para que a vida flua, despertando curiosidades,
interesses e gerando resultados.

O que: livro e debate “Felicidade: Modos de Usar”. | Onde: nas livrarias e YouTube do Roda Vida.

INSPIRAGAO ATEMPORAL DE UM CLASSICO

Dica da coordenadora de gestao e negdcios, Mariele Zapula.

Embora a recomendagio do cldssico “O Monge e o Executivo”, de James C. Hunter, possa parecer
trivial, a autora da dica, Mariele Zapula, coordenadora de gestdo e negécios da Dasein, chama atengdo
para a importncia de revisitar a obra devido a sua relevancia. Ao narrar a jornada de John Daily, um
executivo que busca aprender sobre lideranga em um mosteiro, o livro apresenta principios atemporais
de lideranga e gestdo de equipes.

“Ao longo da histéria, sdo explorados temas como comunicagio eficaz, empatia, responsabilidade, ética
e a importancia do exemplo pessoal na lideranga - conceitos fundamentais para lideres em diversos con-
textos. Além disso, o livro destaca a importincia do autoconhecimento e do desenvolvimento continuo
como lider, aspectos que permanecem relevantes independentemente das mudangas no mundo dos ne-
gocios e na sociedade em geral. A obra permanece como uma leitura valiosa para quem busca aprimorar

suas habilidades de lideranga e promover um ambiente de trabalho mais colaborativo e inspirador.”

O que: livro “O Monge ¢ o Executivo: Uma Historia Sobre a Esséncia da Lideranga” | Onde comprar: livra-

rias de rua ou online.

CULTURA COMPARTILHADA
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APRENDENDO COM:
FRANK LOMBARDI

“Bons resultados surgem de uma
psicologia positiva, baseada em
tolerancia e compreensao”

" Fotografia: Siemens/Divulgagio



No lugar de pressio, acolhimento, seguranga
emocional e didlogo. Esse é o posicionamento
de uma das mais importantes liderancas da
Siemens no Brasil, o head Juridico e Traba-
lhista, Frank Lombardi. Quando questionado
por seus pares se a lideranga humanizada de
fato funciona, ele responde com os nimeros:
além de um crescimento continuo nos ulti-
mos anos (mesmo com as crises globais), 83%
dos funciondrios da multinacional estdo dis-
postos a indicar a empresa como empregado-
ra. Acompanhe, a seguir, mais detalhes desta

estratégia.

O fortalecimento da cultura corporativa
vem sendo apontado como uma das prio-
ridades das liderancas, ja que é uma forma
de combater a falta de motivagao, queda no
engajamento, além do distanciamento emo-
cional com a empresa. Qual o papel das li-
derancas da Siemens na construgio de sua

cultura?

De forma objetiva, na Siemens, o principal
papel das liderangas na motiva¢do das equi-
pes ¢ reforgar o sentido de propdsito e isso
estd totalmente conectado a estratégia da
empresa. Globalmente, a organizag¢io esta-
beleceu quatro prioridades estratégicas: Valor
para o Cliente, Mentalidade de Crescimento,
Tecnologia com Propésito e Pessoas Fortes e
Empoderadas. Quando falamos de tecnologia
com propdsito, estamos reforcando que nos-
sas solucdes e servicos utilizam a tecnologia
para resolver problemas reais da sociedade. A
partir desse conceito, estabelecemos a aspi-
ragido #TransformTheEveryday. Para sermos
esse agente que transforma o dia a dia, con-
tamos com uma estratégia holistica que foca
nas pessoas e em suas necessidades, interesses

e habilidades individuais.

Como empresa de tecnologia, acreditamos
que nossa missdo ¢ ajudar nosso pessoal a li-
dar com o desenvolvimento exponencialmen-
te rapido da tecnologia e capacitd-los para a
aceleragdo da era digital. Queremos reforcar
nossa posi¢do como um empregador atraen-
te por sermos capazes de oferecer condig¢des
para que cada profissional se sinta como parte
dessa a¢do de transformag¢ido no dia a dia da

sociedade.

Diversidade significa a
Incorporacao de diferentes
formas de pensamento,
conhecimento,
experiéncias, habilidades
e outras qualidades
individuais.

As pesquisas mostram que ambientes aco-
lhedores, que garantem acesso igualitirio
as oportunidades sdo mais produtivos, ino-
vadores e lucrativos. Melhorias estao acon-
tecendo, mas de maneira lenta. De acordo
com o Panorama Mulheres 2023, elas passa-
ram de 13% a 17% dos CEOs do pais. Como
as liderangas de pessoas podem contribuir
para ampliar as praticas pré-diversidade

nas empresas?

O aumento da diversidade é parte da estraté-
gia da Siemens e, portanto, integra as atribui-
¢oes de todos os lideres. Novamente, quando

dizemos que a Siemens “transforma o dia a

~
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dia”, isso também significa comprometer-se
com a diversidade, com a equidade e com a
inclusdo. Para nés, diversidade significa a
incorporagio de diferentes formas de pensa-
mento, conhecimento, experiéncias, habilida-

des e outras qualidades individuais.

Primeiro, pela responsabilidade da empre-
sa em ajudar a sociedade a reduzir injusticas
e falta de representatividade. Mas também
como fator de competitividade, pois acredi-
tamos que equipes mais diversas também sio
mais eficientes. No Brasil, a drea de Pessoas
& Organizagdo inclui um segmento volta-
do para a promogio da diversidade, atuando
em vérias frentes: atragdo de talentos junto
a grupos minoritdrios, criagio de beneficios
especificos para esses grupos, treinamentos
para lideres e suas equipes com foco em le-
tramento racial, viés inconsciente, entre ou-
tros. Alids, criamos a Trilha de Treinamentos
sobre Diversidade e Inclusdo - iniciativa da
area de treinamento em parceria com 0 nosso
Programa DiverSifica - fazendo a curadoria
dos contetdos relacionados a diversidade e
inclusio, disponivel em nossa plataforma de

aprendizado, chamada “My Learning World”.

Quando vocé pergunta sobre “como os exe-
cutivos/lideres de pessoas podem contribuir
para ampliar as préticas pré-diversidade nas
empresas’, eu diria que principalmente pelo
apoio e pelo exemplo. Realizamos um Censo
de Diversidade na empresa e tivemos uma vi-
sdo muito mais transparente do que precisi-
vamos focar. Dar inicio a temas importantes
é até facil, dificil é manté-los. Para continu-
armos evoluindo neste tema na empresa es-
tamos aplicando um treinamento de Gestio
e Lideranca Inclusiva na Prética, abordando
temas sensiveis que impactam nosso viés in-

consciente especialmente quando fazemos a

gestdo de pessoas, por exemplo: como enten-
der e gerenciar as diferengas na equipe, como
tomar consciéncia dos nossos modelos men-

tais e nos abrir para mudangas, entre outros.

No Brasil, incluimos um
segmento voltado para a
promocéao da diversidade,
atuando em varias frentes

como treinamentos
voltados ao letramento
racial e viés inconsciente.

As agdes da Siemens especificamente foca-
das em diversidade ocorrem pelo menos des-
de 2010, com o lancamento do Lideran¢a Z,
grupo que nasceu com o objetivo de incen-
tivar a troca de experiéncias, informagoes e
conhecimento, motivando as mulheres a se
fortalecerem e encorajando umas as outras no
desenvolvimento da carreira. Desde 2018, a
Siemens, aqui no Brasil, mantém o programa
DiverSifica, que desenvolve a¢des em quatro
pilares (Género, Raca & Etnia, LGBTQIA+
e Pessoas com Deficiéncia), inclusive com a
participagio de voluntirios da empresa para
discussdes e implementagio de agdes. No ano
passado, comegamos a estruturar um quinto
pilar no programa, voltado para o tema de in-

clusio geracional (etarismo).

A Siemens possui o Selo Paulista de Diver-
sidade e o Selo de Diversidade e Direitos

Humanos, iniciativa do Programa de Me-



tas da Prefeitura de Sdo Paulo. Mais do que
uma conquista, isso para nés ¢ um lembrete
constante de que nos mantermos com esse
reconhecimento exige escuta ativa, melhoria
continua de boas priticas de inclusdo e cons-

tantes aprendizados.

O equilibrio entre a vida
pessoal e o trabalho
e uma de nossas
prioridades globais,
enquanto empregadora.

As liderangas de pessoas assumiram um pa-
pel fundamental no incentivo aa¢des que be-
neficiem a saude fisica, mental e a segurancga
psicolégica das equipes como um todo. Pen-
sando em um panorama futuro, esses temas
continuario na pauta dos gestores? Na visdo

da Siemens, o que estara no radar?

Esses temas jd estavam no radar da Siemens
antes mesmo da pandemia e continuario no
futuro — isso apenas ajudou as pessoas a en-
xergarem melhor. Nossa abordagem de sau-
de estd estruturada no programa Vida 3600,
conceito que enxerga o individuo de forma
global e é estruturado em trés pilares: Emo-
cional, Social e Fisico. Para cada pilar, man-
temos agdes que buscam oferecer condigdes
para o bem-estar do funciondrio, dentro e
fora da empresa, porque consideramos que
o individuo é o mesmo, carregando para o
hordrio de trabalho todas as emog¢des com as

quais estd lidando.

Embora ji contdssemos com suporte de pro-
fissionais de psicologia antes da pandemia,
esse tema foi reforcado naquele periodo e
as agoes relativas a ele tornaram-se parte da
nossa estrutura. Desde 2021, a Siemens §é
integrante do Movimento #MenteEmFoco,
pelo qual as empresas participantes compro-
metem-se a oferecer avaliagdes e tratamentos
psicolégicos a seus funciondrios. Além de
oferecer atendimento individualizado com
uma equipe de psicélogas, a Siemens ainda
disponibiliza um aplicativo de saide mental,
para atendimento online, um programa regu-
lar de lives sobre temas como estresse, sono,
entre outros. Em 2022, realizamos a primeira
Semana da Satide Mental, com atividades pa-

lestras, rodas de conversa, yoga, entre outras.

As pessoas sempre estdio no radar aqui da
Siemens, o equilibrio entre a vida pessoal e o
trabalho é uma de nossas prioridades globais,
enquanto empregadora. Jd tinhamos a cultu-
ra do trabalho remoto um ou dois dias por
semana, mas apds a pandemia, isso se estabe-
leceu de vez (na Siemens, trabalhamos com
o modelo 3x2 — trés dias no escritério, dois
em trabalho remoto). O desejo crescente por
mais flexibilidade e novos modelos de traba-
lho resulta diretamente das transformagdes
sociais, por isso, o mundo corporativo é le-
vado a estabelecer politicas que permitam a
suas pessoas organizar o hordrio e o local de

trabalho de formas alternativas.

Um exemplo recente que posso mencionar, foi
que, em 2022, estabelecemos aqui na Siemens
a politica de Part Time, voltada para profis-
sionais interessados em reduzir suas jornadas
de trabalho apés o retorno das licenga-ma-
ternidade e licenca-paternidade ou parental.

Nossa drea de Relagoes Trabalhistas tomou a

©
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frente e encaminhou o acordo com os sindi-
catos para o estabelecimento da politica. Por
meio dela, as pessoas definem com sua lide-
ranga a reducgdo da jornada de trabalho e do
respectivo saldrio, proporcionalmente, sendo
que todos os beneficios inerentes a fungio

permanecem mantidos.

Estudo do Empregos Indeed revela que a
habilidade mais valorizada em um gestor é
“a capacidade de incentivar e apoiar os fun-
ciondrios no crescimento pessoal e desen-
volvimento de carreira.” Essa foi a resposta
de 70% dos entrevistados. Qual a sua visio

sobre esse dado?

Este é um dos temas mais instigantes para a
area de Pessoas da Siemens, pois implemen-
tamos e estamos vivenciando um conceito
realmente disruptivo para o desenvolvimento
profissional: o Growth Talks. A empresa en-
tende que desempenhos destacados nio sio
resultado de uma gestdo baseada em pressio
e cobranga. Pelo contririo, entendemos que
bons resultados surgem da aplicagdo de uma
psicologia positiva, baseada em tolerdncia e

compreensao.

Em vez de processos de gestdo rigidos e com-
plexos, baseados em priticas como as tradi-
cionais avaliagdes de desempenho, o Growth
Talks ¢ simples e dgil — fortalecendo a cul-
tura da Siemens de capacitagdo e confianga.
Sdo quatro elementos-chave que inspiram e
apoiam o funciondrio a dar o seu melhor: Cla-
reza de Expectativas, Perspectiva de Cresci-
mento, Reconhecimento Oportuno e Apren-
dizado Continuo. Alguns dos meus pares, em
outras empresas as vezes me questionam se
esse conceito baseado no didlogo, no lugar de

processos rigidos, resulta realmente em bom

desempenho para a empresa. Minha respos-
ta tem sido sempre a mesma: estamos viven-
ciando esse modelo nos nossos mais recentes
anos fiscais e, nesse periodo, os resultados da
empresa cresceram de forma continua. Se os
nimeros de performance ndo fossem sufi-
cientes, eu ainda poderia me apoiar na nossa
pesquisa interna de engajamento, que apon-
ta 83% de funciondrios dispostos a indicar a
Siemens como empregadora. Ou seja, temos
ndmeros positivos e uma ampla maioria de

proﬁssionais satisfeitos.

Estabelecemos a politica
de Part Time, voltada para
profissionais interessados
em reduzir suas jornadas de
trabalho apods o retorno das
licenca-maternidade
ou paternidade.

Empresas do mundo inteiro estao tentando
atrair liderancas familiarizadas com o ESG,
sobretudo no que diz respeito a responsa-
bilidade social. Como esta inserido na Sie-

mens e em seu alto escalao?

A abordagem ESG estd incorporada na estra-
tégia da empresa. Criamos globalmente uma
estrutura de Sustentabilidade denominada
DEGREE, acronimo em inglés para as pa-
lavras Descarbonizagio, Etica, Governanga,

Recursos com uso eficiente, Equidade e Em-



pregabilidade. Os termos refletem os campos
nos quais consideramos que a Siemens tem
condi¢bes de influenciar positivamente a
sociedade, em linha com o atingimento dos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentével

da ONU.

Como forma de refor¢ar o compromisso da
gestdo com o tema ESG, a partir do ano fis-
cal de 2019, o sistema de remunera¢io dos
membros do Conselho de Administragio foi
revisto, com a inclusdo de critérios ESG, que
passaram a ser metas individuais para mem-
bros do board e da alta geréncia. No Brasil,
hé virias politicas e instrumentos que favo-
recem a atuagdo com foco em ESG junto as
liderangas. Programas de voluntariado, por
exemplo, possibilitam a inser¢io de execu-
tivos em iniciativas como o Social Finance,
pelo qual equipes voluntirias de funciondrios
organizam-se para revitalizar escolas no en-
torno das localidades. Outro programa con-
solidado na empresa, o Social Responsibility
PDT facilita a realizagio de projetos de cari-
ter social por grupos de estagidrios, ainda na
tase de formagdo desses profissionais, muitas
vezes em desenvolvimento para cargos futu-
ros de lideranga. Desta forma, estimulamos o
engajamento com temas ESG: desde a base

até a alta lideranca.

Também temos o Programa de Voluntaria-
do Corporativo, coordenado pela Fundagio
Siemens, onde qualquer pessoa interessada

pode se cadastrar, por meio de uma platafor-

ma online. Outra a¢io que me vem a cabega
quando falamos de responsabilidade social,
é relacionada a educagio financeira. A Pre-
viSiemens (Sociedade de Previdéncia Priva-
da) ajudou com sua expertise na orientagdo
de seus participantes, organizando encontros
virtuais sobre investimentos, compartilhando
informagdes sobre o momento econdmico,
criando um guia de investimento online so-
bre perfis de investidores. Além disso, no ano
passado, estimulou o engajamento do grupo
de aposentados junto a a¢des de voluntariado
da Fundagio Siemens, aproveitando a experi-

éncia e a disposi¢io dessa turma.

A satisfacao dos individuos
com o trabalho vai além das
funcdes que se exerce na
empresa.

Acreditamos que a satisfa¢do dos individuos
com o trabalho, independentemente do cargo
ocupado, vai além das fungdes que se exerce
na empresa. E fundamental trabalhar por pro-
positos, por isso oferecemos as nossas pessoas
diversas oportunidades para fazer a diferenca
e contribuir para uma sociedade mais iguali-

taria, justa e soliddria.

-
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OBSERVATORIO

COMO A PRESSAO PELA PERFEICAO
IMPACTA O DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL?

Nao é preciso ser excepcional para progredir e fazer bem feito




Eu poderia ter feito melhor: dizia uma voz
interior nos longinquos tempos da faculdade.
Insistente, essa voz se repetia, em uma inten-
sidade cada vez maior, nas primeiras experi-
éncias profissionais. E ela nio se calou nem
diante da ardua conquista de um cargo de li-
deranga. Ndo é para menos: em um ambiente
altamente competitivo, todo esfor¢co é pouco

perto de talentos excepcionais.

Apesar de ilustrativa, a cena é uma realidade
na vida de um nimero crescente de profissio-
nais que, a0 mirar em performances grandio-
sas, caem nas armadilhas do perfeccionismo.
Segundo o pesquisador da Business London
School, Thomas Curran, um dos maiores es-
tudiosos do tema, nos dltimos 30 anos houve
um aumento de 40% no perfeccionismo so-
cialmente prescrito — condi¢do de uma pessoa
excessivamente vigilante sobre seu desempe-

nho Comparado a0 outro.

Embora o perfeccionismo tenha aumentado,
os estudos ndo apontam que ele esteja relacio-
nado com melhorias no desenvolvimento pro-
fissional ou resultados para empresas, como
corrobora pesquisas recentes das Universida-
des York St. John e Bath, no Reino Unido. Se-
gundo os dados, a pressio pela perfeicdo nio
tem motivado o sucesso, pelo contririo, estd
contribuindo para os altos indices de adoeci-

mento mental, estresse, ansiedade e depressao.

O MEDO DE NAO PARECER
PERFEITO

Por mais que a ideia em torno do perfeccio-
nismo venha sendo alvo de debates, boa parte
dos ambientes profissionais nio sé o aceita,

como o considera positivo. E ainda muito co-

mum que candidatos a uma vaga o cite como
autoelogio disfar¢ado de defeito (por mais
cliché que isso pareca). Esse fato é explicado
por questdes histéricas: por muito tempo re-
lacionamos perfeccionismo a altos padroes de
entrega, motivagdo e disciplina. Mas é impor-
tante compreender que essas caracteristicas se
diferem da perfei¢do por um motivo simples:

elas sdo possiveis.

Ja o perfeccionismo nio estabelece padrdes
altos. Ele estabelece padrées irreais - compre-
ende que o fracasso ao tentar alcancar uma
meta, mesmo sabendo que seria praticamente
impossivel, é sinal de fraqueza em véirios 4m-
bitos da vida. Condigdo que leva muitas pes-
soas a desistirem de seus objetivos, as impede
de criar, de tentar fazer diferente, pois o0 medo
de nio parecer perfeito é muito maior que a

vontade de tentar.

QUAL A ORIGEM?

Ha diversos estudos que relacionam o perfec-
cionismo a cobrangas excessivas na infincia:
o que gera tensdo, medo de desaprovagio e
limita¢do da criatividade. De acordo com a
pesquisa britinica, esse ¢ um fenémeno que
tomou uma maior dimensio nos dias de hoje
- os atuais universitdrios sdo muito mais pro-

pensos ao perfeccionismo que os estudantes

das décadas de 1990 e 2000.

Ainda segundo os estudos, essa cultura do
perfeccionismo na infincia pode ser entendida
como um reflexo do excesso de cobranga que
os préprios pais colocam em si mesmos, para
que alcancem cada vez mais. Se a ideia de re-
alizagdo ¢ baseada em conquistas, a falha ¢ su-

pervalorizada e, em muitas vezes, inaceitavel.

PRESSAO PELA PERFEICAO

OBSERVATORIO
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A NECESSIDADE DE
APROVAGCAO SOCIAL

O crescimento da devogdo as performances
excepcionais também ¢é explicada pela ascen-
sdo das redes sociais e seu uso excessivo. Se-
gundo a Hootsuite e We Are Social, o Brasil
¢ o 3° pais que mais consome redes sociais no
mundo. Sdo, em média, 3h41 por dia. Mesmo
sabendo que a vida perfeita das redes sociais
ndo existe, uma infinidade de pessoas ¢ leva-
da a julgar o préprio valor baseada em com-
paragdes ou pela quantidade de likes que um

colega recebeu.

Nio que a necessidade de aprovagio social

seja uma novidade. Pelo contririo, ela existe

Fotografia: Rdne Stock / Pexels.

desde sempre. A diferenca é a dimensdo que
essa pressdo por parecer perfeito tomou com
o demasiado uso das redes sociais. De acordo
com a mesma pesquisa, a presen¢a em am-
bientes virtuais tem gerado sentimentos de
inadequagio, ansiedade, levando muitas pes-
soas a nido se considerarem boas o bastante
— 0 que extrapola o campo da aparéncia fisica
e envolve as performances profissionais, por

exemplo.

MULHERES SOFREM MAIS
PRESSAO PELA PERFEICAO

A pressio pela perfeicio estética, que atinge

mais de 70% das mulheres, tem seus ecos em



diversos papéis sociais femininos. Delas sio
cobrados o cuidado, a compreensio, a dedi-
cagdo ao realizar toda e qualquer tarefa em
suas diversas jornadas de trabalho. Nao por
acaso, o perfeccionismo e a necessidade delas
terem que fazer muito mais e melhor estdo
nio sé no imagindrio das mulheres, mas em
boa parte dos ambientes de trabalho e, tam-

bém, em casa.

O perfeccionismo e a
necessidade das mulheres
terem que fazer mais
e melhor faz parte do
imaginario de boa parte dos
profissionais e empresas.

Prova disso ¢ que para chegarem a lideranca
elas tém que enfrentar muito mais barrei-
ras — nao sé na empresa, mas em sua rotina
familiar. Elas sio mais testadas e questiona-
das quanto a competéncia, lideram os indi-
ces de microagressoes (como ser silenciada
ou constrangida), sem contar a disparidade
salarial (a remunera¢io média dos homens
é 25% maior). Esses sdo alguns fatores que

explicam o motivo delas ocuparem apenas

29% das liderancas nas empresas brasileiras,
como mostra a Confedera¢io Nacional da
Indastria (CNI).

GRANDES FEITOS
SAO EXCECAO

-

E preciso tratar as coisas grandiosas como
elas sdo: exce¢do. Por mais performances ex-
traordindrias que vocé tenha visto no Linke-
din, essa nio é uma realidade para a grande
maioria, tampouco € um pré-requisito para
o crescimento profissional e pessoal. A per-
feicdo, como ja esclarecemos neste artigo, é
desumana e inalcan¢dvel. As pessoas falham,
tém altos e baixos, e nem sempre conseguem

superar as expectativas.

O medo de errar, ou de nido parecer bom o
suficiente, ndo pode sobrepor a vontade de
tentar - essa ¢ a conclusdo das diversas pes-
quisas usadas neste artigo. Ao invés de focar
no que nio estd agradando, invista tempo
na identifica¢do e desenvolvimento dos seus
pontos positivos. Compreender a sua potén-
cia e se dedicar a desenvolver cada um deles,
¢ uma das formas mais seguras de se proteger
contra a depressio e a ansiedade. Assumindo
€ssa nova postura, a0s poucos a voz interior
que teima em te colocar para baixo dard lu-
gar a pensamentos de incentivo, orgulho e

autoconfianca.

PRESSAO PELA PERFEICAO

OBSERVATORIO |
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% VERA LUCIA SILVA
: Cultura e estrategia:
pilares do melhor que as

organizagcoes podem fazer
pela sustentabilidade

Falar de ESG ¢ falar da nossa coexisténcia no
mundo, é defender a vida segura e saudivel
para nés e para os que virdo depois de nés.
E pensar que a capacidade de regeneracio da
natureza nio serd bastante para se autossus-
tentar, se as pessoas ndo mudarem conceitos e
comportamentos e se os modelos produtivos
ndo revirem imediatamente seus padroes de
governanga e seu compromisso com o desen-
volvimento socioambiental do planeta. Mais
ainda: como cada empresa ¢ uma célula que
se interconecta com o organismo vivo que ha-
bitamos, as organiza¢des precisam considerar
sua cadeia de valor, estendendo a urgéncia da
gestdo sustentdvel a clientes, fornecedores,

prestadores de servico e comunidades.

Quando o termo ESG surgiu, publicado em
2004, no relatério Who Care Wins (“Ganha
quem se Importa”, em traducio livre), do Pac-
to Global da ONU e do Banco Mundial, o ob-
jetivo era engajar empresas e organizagdes na
luta pela adogdo de principios para melhorar
o meio ambiente e a vida das pessoas. De 14

para cd, a pauta se expandiu e temas relaciona-

dos a direitos humanos, como a diversidade, a
equidade e a inclusio ganharam destaque no
meio organizacional. Com os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel, as institui¢oes
tém ainda mais elementos para buscar essa
transformagio sociocultural capaz de favore-
cer a solugdo dos problemas mais criticos do
nosso tempo, enquanto alavanca negécios e

gera resultados consistentes.

Nosso trabalho na Samarco reverbera o pro-
pésito de seguir fazendo uma mineragio dife-
rente e sustentdvel, capaz de gerar resultados e
construir valor para sociedade. Para isso, assi-
namos uma Declara¢do de Compromisso com
a Sustentabilidade, pautada pelas premissas
do Pacto Global da ONU, e da International
Council on Mining & Metals, que estd es-
truturada nos pilares das relagdes sociais, do
meio ambiente, da seguranca e inovagio. Mas
como falar desse grande desafio sem falar em
pessoas? E como falar de pessoas sem consi-
derar nossa cultura? E como atuar na cultura
sem abarcar a diversidade, a equidade e a in-

clusao?



S6 pessoas constroem propdsitos comuns. A
partir dos nossos valores e da visio de lon-
go prazo, buscamos desenvolver todas as par-
tes interessadas. E para que esse objetivo se
consolide, temos trabalhado incansavelmente
em programas, projetos e politicas especificas
que demandam a formagio, a requalificagio e
o engajamento das liderancas e de seus times
para criar valor compartilhado. Nasceram dai
o Programa de Diversidade, Equidade e Inclu-
sdo, o Programa de Saude Mental, a Politica
de Direitos Humanos, entre outras iniciativas
que buscam reforcar transversalmente a nos-
sa cultura, ampliando conquistas e mostrando
que “quando vocé pode ser quem ¢, mostra o

melhor que pode ser”.

Por isso mesmo, nossas priticas estdo voltadas
para garantir uma cultura inclusiva, com foco
no crescimento sustentdvel, capaz de aprender
e reaprender, a0 mesmo tempo em que cui-
damos da sadde integral e da seguranca das
pessoas. E isso precisa repercutir em nossa
cadeia de valor, pois queremos influenciar po-

sitivamente a inser¢io das pessoas em todos

os espagos onde habitam. Trata-se de uma

mudanga ecossistémica, em que as ideias e
agdes estdo interconectadas e se orientam pelo
propésito maior da empresa e pelo senso de
pertencimento, gerando respostas e solugdes

inovadoras, criativas e surpreendentes.

Um dado importante: somos 109 milhdes de
mulheres brasileiras e representamos 51% da
populagio, segundo dados do IBGE. Mas a
tomada de decisio na agenda ESG ainda ¢
predominantemente masculina, pois a maior
parte dos cargos de gestdo ¢ ocupada por ho-
mens. Uma boa noticia é que uma pesquisa da
consultoria global Grant Thorton mostra que,
no Brasil, a propor¢io de mulheres em cargos
de lideranga é de 31%, pouco maior do que a
média global, que fica em 29%. Se pensarmos
que, segundo outra pesquisa, desta vez feita
pela Hybrid, em 2021, as liderangas femini-
nas se destacam pela coletividade, pelo hu-
manismo e pelo afeto, talvez seja conveniente
pensarmos um pouco: em que medida nossas
organiza¢des precisam cultivar mais esses
atributos para que a diversidade e o trabalho
coletivo ocupem seus espagos na construgiao

do desenvolvimento sustentdvel?

Vera Lucia Silva
Gerente Geral de Desenvolvimento Humano e Organizacional da Samarco

VERA LUCIA SILVA

DASEIN CONVIDA
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Rotas possiveis para liderar
naincerteza

A partir da experiéncia dos executivos Dasein, compartilhamos
orientagoes para apoiar liderancas e empresas na travessia da nova crise

No afi de solucionar problemas, costumamos
mirar o novo. Queremos criar, buscamos res-
postas inéditas, quando a saida, muitas vezes,
estd no que ji foi vivido. Na era da disrup-
¢do, isso pode até soar estranho, mas podemos
aprender e muito com a nossa histéria. Cada
vez que o passado ¢ revisitado, ele ensina de
um jeito diferente. Ao olhar para tantas expe-
riéncias pessoais € sociais, repensamos o pre-
sente e projetamos mudangas para o futuro.
E isso vale para toda e qualquer adversidade
que possa nos assolar, como a atual “crise de

. »
incertezas.

Esta tem sido a alcunha dada ao conjunto de
fatores globais que desafia empresas e lide-
rangas. Marcada por grandes tensées, como
os conflitos envolvendo poténcias econémi-
cas, crises climdticas e politicas, estd resultan-
do em aperto monetirio, altas taxas de juros,
demissées em massa e fechamento de negé-

cios nos mais diversos setores.

Para os executivos e negécios impactados pela

crise, a CEO da Dasein, Adriana Prates, des-

taca a importincia de resgatar comportamen-
tos aprendidos nas ultimas emergéncias mun-
diais: resiliéncia e agilidade. E a partir de uma
mente equilibrada e ponderada que é possivel
ter clareza para identificar oportunidades em
meio ao perigo. J4 a agilidade ¢ essencial para
assumir o protagonismo da situagdo e resol-
ver os problemas, além de otimizar o que for
necessario. E, ndo menos importante, é saber
se comunicar de forma transparente e inspi-

radora para manter a confianca das equipes.

SEGURANGA EMOCIONAL

Outro ensinamento herdado das ultimas cri-
ses globais e que ainda se faz necessirio, ¢ o
cuidado que a lideranga deve ter com a pré-
pria saide mental e de sua equipe. Nos ul-
timos anos, houve um crescimento de 38%
nos afastamentos por transtornos mentais e
emocionais, segundo o Ministério da Previ-
déncia Social, e diante das perspectivas de
incertezas, esses cuidados mostram-se ainda

mais valiosos.
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Para o membro do conselho da Dasein, Luiz
Gonzaga Leal, um ambiente de trabalho
emocionalmente seguro passa pelo senso de
parceria. “O lider deve ter uma atitude de
parceria, deve atuar em prol dos liderados.
Nesse sentido, hda um tripé tio simples quan-
to desafiador, mas necessdrio: devemos cons-
truir um ambiente de confianca, de respeito e

de admirag¢io dos liderados.”

Quanto a confianga, Leal cita o artigo “3 Ele-
ments of Trust”, da Harvard Business Review,
que identifica a eficicia de atitudes como a
capacidade de criar relacionamentos positivos
com outras pessoas e grupos; o entendimento
de aspectos técnicos do trabalho para se ante-
cipar aos problemas e o bom senso para tomar
decisdes, tendo consciéncia de que os outros
buscam a sua opinido; e, por ultimo, falar e
fazer o que se diz. “As pessoas classificam um
lider como altamente confiante quando dd
bons exemplos, honra compromissos, cumpre
promessas e estd disposto a ir além do que

precisa ser feito.”

E a partir de uma
mente equilibrada e
ponderada que e possivel
ter clareza para identificar
oportunidades em
meio ao perigo.

93
Ja o respeito, indica considera¢io, atengio,

deferéncia, estima pelo que o outro é e pela

sua existéncia. A admiragdo, por sua vez, é

um estado de encantamento, surpresa ou afe-
to diante de algo. “E preciso criar um am-
biente de abertura e apoio como uma pritica
usual, o que envolve mostrar claramente a
estratégia e os objetivos empresariais, o papel
do liderado e a importincia dele para o resul-

tado da empresa.”

Outro ponto que merece ser repensado nas
empresas ¢ a relagdo entre casa e trabalho.
“O lado pessoal estd no mesmo nivel de im-
portincia do lado profissional, eles sdo inse-
pardveis e complementares. O lider tem que
observar e promover a saide e o bem-estar
fisico e emocional envolvendo essa relagio e

isso comega com a escuta ativa.”

COMUNICACAO E
ACOLHIMENTO

Adriana Prates corrobora dessa visdo e re-
for¢ca o investimento em uma comunica¢io
aberta, onde a empatia e a escuta facam parte.
Para estimular ambientes de trabalho mais
humanizados e sauddveis, as liderancgas de-
vem priorizar a comunicagio, incentivar uma
cultura de apoio mutuo, entre lideres e lide-
rados, mas também entre colegas. Quando
hd demonstragio de interesse e respeito pela
histéria de cada um, seus objetivos e sonhos,
a empatia estd acontecendo, o que favore-
ce um ambiente mais inclusivo e acolhedor,
onde as pessoas podem ser em sua esséncia.
Tudo isso sem abrir mio de investimentos
em programas de satide mental, como treina-
mentos e outros recursos de apoio emocional

focando também na prevencgio.



EMPATIA DIGITAL

Mesmo com o trabalho remoto em declinio
em todo o mundo, o termo “vaga para home
office” foi o mais procurado na categoria vaga
entre os brasileiros, segundo a lista de princi-
pais perguntas de 2023 divulgada pelo Goo-
gle. Isso inclui talentos com poder de barga-
nha e influéncia sobre seus pares — o que tem
levado as empresas a nio abrirem mio dos

modelos hibridos, ainda em alta.

"Um ambiente de
trabalho emocionalmente
seguro passa pelo
senso de parceria.”

Este cendrio justifica uma habilidade que segue
firme em 2024: a empatia digital, considerada
a capacidade de se conectar, compreender e
orientar equipes mesmo sem 0s €Ncontros pre-
senciais. Para o diretor da Dasein, Daniel Re-
zende, estimular uma cultura de comunidade,
de colaboragio, encorajando a participagio de
todos, com brainstorming e feedbacks abertos
¢ uma maneira eficaz de humanizar, mesmo a
distancia. “Além de fortalecer o senso de equi-
pe,isso ajuda a superar desafios de inovagéo. Por
meio de ferramentas de comunicagio digital e
plataformas colaborativas, a lideranga consegue
criar uma conexio entre os membros da equipe,
facilitando as trocas e o trabalho em conjunto.”
Em modelos hibridos, Rezende sublinha a

necessidade de os lideres capacitarem suas

equipes para que sejam mais auténomas, para
terem controle sobre o trabalho ou na tomada
de decisoes. “E uma forma de empoderar, de
aumentar a motivagio das pessoas e reduzir o
estresse. Outro ponto importante ¢ o reconhe-
cimento e a valorizag¢io, criando um ambiente

onde a admiragio e a gratiddo sio expressos.”

CAUTELA NA GESTAO
COM A INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

E inegével os avancos da inteligéncia artifi-
cial (IA) e, embora ela otimize muitos pro-
cessos, Daniel Rezende destaca que é impor-
tante ter cautela, sobretudo em sua utilizagio
para contratagio pelo RH. “Tal como aconte-
ce com qualquer tecnologia, existem algumas
preocupagdes que nio podem ser ignoradas.
Quando considerada para uso no processo de
contratagdo, a IA perde nuances importantes
que vém do elemento humano. A tecnologia
funciona com base em algoritmos e, por isso,
existe a possibilidade de grupos inteiros de
candidatos serem desconsiderados nos filtros
que ela cria. Neste caso, um resultado basea-
do em algoritmos poderia neutralizar o cres-

cimento e a promogéo dos esforgos de diver-

sidade, equidade e inclusdo de uma empresa.”

Além disso, as liderangas devem pesar os ris-
cos significativos de seguran¢a que a IA pode
representar. Ao utilizar essa tecnologia, os
gestores de contratagio que trabalham com
dados pessoais devem estar cientes de que al-
gumas ferramentas utilizam quaisquer dados
inseridos para treinar o sistema. Isso pode
aumentar o risco de viola¢bes de privacidade
e vazamento de informagdes confidenciais da

prépria empresa.

TENDENCIAS & UNIVERSO EXECUTIVO
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“Outro aspecto que precisa ser considerado

com muita atengdo e que os profissionais de
RH precisam estar cientes ¢ a forma como a
IA pode ser usada pelos candidatos para ma-
nipular curriculos e conjuntos de habilidades
para melhor se posicionarem para as qualifi-
cagdes listadas para uma determinada posicao.
Por exemplo, um candidato pode usar IA para
determinar as melhores palavras ou termos-
-chave a serem usadas ao se candidatar a uma
posicio especifica e ser aprovado no processo
de triagem. Tudo isso mostra o quio desafia-
dor ¢ realizar um processo de contrata¢io sem

a participagdo do elemento humano.”

QUAIS AS PERSPECTIVAS
DOS LIDERES PARA 20247

Pesquisa do Data-Makers e CDN, com 216
CEOs e C-Levels, mostra que os lideres en-

xergam em 2024 um ano de mudangas na vida

profissional e pessoal. Cerca de 60% citou
“atuagdo como conselheiro” como uma opor-
tunidade, além de considerarem “melhorar a
saude fisica” (51%) e “conquistar estabilidade
financeira/aumento de patriménio” (43%).
“Realiza¢do no cargo atual” (32%) aparece na
frente de “mudanca de empresa” (21%), o que,

segundo a pesquisa, revela a busca por esta-

bilidade.

De acordo com Adriana Prates, para levar
adiante o objetivo de atuar no conselho, ¢
necessdrio, além das competéncias técnicas,
muita experiéncia, bagagem profissional e
um grau de confian¢a inquestiondvel. “Indi-
co sempre a realizagdo de cursos especificos
para a formagdo em conselhos, especializagio
em temas como governanga, sustentabilida-
de, aspectos legais e éticos sdo vitais. Além
disso, é recomendavel buscar conhecimentos
aprofundados em estratégia de longo prazo,
permitindo uma visdo abrangente e proativa
em rela¢do aos desafios e oportunidades do

mercado.”




Em relagio ao comportamental, é preciso
investir em pensamento sistémico, habilida-
de para manejar a gestio da complexidade,
comunicagio eficaz e persuasiva. Ademais, a
construcio de uma sé6lida rede de contatos no
mercado e compreender bem suas dinamicas

é crucial.

No que diz respeito a melhoria da saude fi-
sica, ter em mente que o préprio exemplo ¢é
o melhor incentivo para equipes pode ser um
avanco em termos praticos. Como agentes de
mudanga, as lideran¢as demonstram, com a
proépria experiéncia, os ganhos de investir em
bem-estar e de colocar na rotina agdes como
atividades fisicas, a alimentagio equilibrada, o

descanso e cuidados com a satde mental.

Quanto a conquista de estabilidade financeira
e aumento de patriménio, os lideres devem
focar nio apenas na gestdo pessoal de finan-
¢as, mas também em estratégias de investi-
mento e planejamento financeiro a longo pra-
zo. A participagdo em programas de educagio
financeira e a consulta a especialistas nessa
drea podem ser passos importantes para al-

cangar esse objetivo.

O PAPEL DA MENTORIA NO
APOIO A LIDERES

Nio basta ser o protagonista em momentos
turbulentos. E esperado das liderancas a gera-
¢do de resultados sustentdveis, condutas ins-
piradoras, que sejam o exemplo. Como men-
tor de executivos da equipe Dasein, com larga
experiéncia no comando de grandes empre-
sas, Luiz Gonzaga Leal tem contribuido para
que as liderangas reajam da melhor forma as

adversidades e tantas pressoes.

“Na mentoria reconhecemos cada lider como
unico em sua individualidade, questdes, de-
safios e diferentes capacidades de responder
as pressoes. Mergulhamos na realidade de
cada um, entendendo seu papel, as entregas
esperadas, as dificuldades que enfrenta. Mas
de modo geral, as demandas mais frequentes
giram em torno de organizar as atividades
elegendo bem as prioridades, eliminando ati-
vidades desnecessarias, delegando adequada-
mente para que tenham mais tempo de dedi-

car as pessoas e a estratégia.”

Leal conta que ¢ muito comum o lider ter di-
ficuldade de retirar o foco do operacional e
encontrar tempo para o estratégico. Para isso
¢ necessdrio organizagdo no sentido mais am-
plo da palavra, comegando a ter consciéncia
daquilo que é de sua algada, que ele deve ge-
renciar, e aquilo que estd fora do seu controle,
evitando ansiedade desnecessiria. E impor-
tante comecar por uma agenda bem orga-
nizada, definindo e sendo rigoroso nos ritos
de gestdo, como reunides de resultados, de
acompanhamento, de discussdo dos planos de
trabalho, de celebra¢io de resultados ¢ outros.
E para cumprir a agenda é recomenddvel uma
tecnologia de acompanhamento. “Pode pare-
cer simples, mas sempre que eu registro um
compromisso na agenda eu libero um com-

promisso e preocupagio do meu cérebro.”

Por um lado, o bom gestor nio espera as coi-
sas acontecerem “ao sabor das ondas” e inter-
vém nos acontecimentos para que eles tomem
a dire¢do correta dos objetivos empresariais.
Por outro lado, ele deve evitar “sofrimento
por antecedéncia’ ou por questdes fora do
seu alcance, o que contamina negativamente
a equipe. Nio deve se antecipar as conclusoes

e deve evitar o pénico.

[\
w
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Outra dica é buscar um mindset positivo no
grupo, evitando queixas e desabafos publi-
cos que nio geram valor, buscando palavras
de estimulo e dando o exemplo. O lider deve
trocar ideias com pessoas confidveis do seu
networking buscando e oferecendo contribui-
¢oes. Boas conversas geram bons insights e

podem até mostrar que vocé nio estd sozinho.

Nio menos importante ¢é investir em uma

vida equilibrada, nos aspectos da saude fisica,

mental e financeira, como ter tempo e ener-
gia para fazer atividades fisicas, para se rela-
cionar com a familia e amigos. Aqueles que sio
pais de criangas precisam ter uma programagio
de busca-los na escola e ajudar no “para casa”,

com alguma frequéncia.

Também incentivamos o desenvolvimento
continuo, por meio de leituras, cursos, semind-
rios, busca constante de feedback de superio-

res, pares e liderados.

COMPORTAMENTOS EM ALTA

Ao longo de quase 30 anos de experiéncia e mais de 10 anos como jurada o Prémio

Executivo de Valor, a Dasein estd conectada a empresas e liderangas que sdo referén-

cia. Pensando nas principais necessidades do mercado, destacamos os comportamen-

tos que tendem a ser ainda mais valorizados em 2024.

Comunicagio. Saiba como articular ideias, adaptar mensagens de acordo com o pi-

blico e ouvir ativamente.

Visao inspiradora. Além de ter uma visdo clara do futuro, é preciso saber comunici-

-la de forma envolvente para motivar e criar senso de propésito.

Inteligéncia emocional. Ter consciéncia das préprias emogdes e das emogdes dos

outros, demonstrando empatia e habilidades de gerenciamento de conflitos.

Adaptabilidade: Em um mundo em constante mudanga, os lideres precisam ser resi-

lientes, dgeis e adaptaveis para guiar suas equipes inspirando confianga.

Desenvolvimento. Valorizar as habilidades e perspectivas de cada individuo, promo-

vendo a colaboragio e o crescimento pessoal por meio do desenvolvimento.

Integridade: Agir de forma ética, com transparéncia, ¢ uma forma de gerar confianga

dos outros por meio de seu comportamento consistente e confidvel.

Dizer e fazer. Demonstrar, em agdes préticas, os valores da empresa é a melhor forma

de ser um modelo.



COMO A DASEIN TEM APOIADO EMPRESAS
E LIDERES EM SEUS DESAFIOS

Da identifica¢do, ao desenvolvimento de liderangas, a Dasein, desenvolve, desde 1995,
metodologias exclusivas para que empresas e pessoas possam exercer sua plena capaci-
dade potencial. Como parte do grupo global EMA Partners e certificada internacional-
mente pela AESC (The Association of Executive Search and Leadership Consultants),
a empresa estd conectada as principais tendéncias e as experiéncias dos melhores lideres.

Confira, a seguir, como a Dasein pode apoiar a sua empresa.

Identificagdo dos melhores lideres. Com um repertério de quase trés décadas em exe-
cutive search, a Dasein retne alta expertise na identificagdo e desenvolvimento de lide-

rangas a frente dos melhores resultados.

Sucessao saudavel. Contribuimos para que as empresas reconhecam e cultivem futuros
lideres dentro de seus quadros de funciondrios, fornecendo orientagio e apoio perso-
nalizado para que estejam preparados para cargos de lideranca de maior complexidade.
Ao investir no desenvolvimento de talentos internos, as empresas criam uma cultura de

sucessdo saudavel, garantindo uma transicao eficaz.

Time de experts. Os nossos consultores especialistas tém amplo relacionamento e acesso
a uma extensa rede de contatos e talentos de alto nivel, permitindo-lhes alcangar candida-
tos qualificados que podem nio estar disponiveis nos canais de recrutamento tradicionais.

Metodologias cientificas e totalmente seguras. Aplicamos uma abordagem estru-
turada e cientificamente comprovada de avaliagio e selegdo. Nossos especialistas em
executive search garantem um processo de recrutamento seguro, eficiente e objetivo,
economizando tempo e recursos para as empresas. Escolher a abordagem correta e ter
uma empresa dedicada e comprometida ¢ uma garantia de qualidade e sucesso nas con-

tratagcdes de pessoas.

Adriana Prates ¢ CEO da Dasein e Conselheira

AESC de Diversidade e Incluso. Daniel Rezende ¢ diretor da Dasein.

Fotografia: Glauber Prates Fotografia: Glauber Prates

Luiz Gonzaga Leal ¢ mentor de executivos e
conselheiro Dasein.

Fotografia: Glauber Prates
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Escrever é ser estar dar
um presente

Por Cris Lisboa

Duas da madrugada. A hora exata de um dudio que recebi no telefone. Tava
acordada, escrevendo, adoro escrever quando a unica coisa que escuto é o
barulhinho do meu teclado. Ouvi na mesma hora, imagina se no, um dudio
recebido de madrugada. Enfim, era um pedido de or¢amento. Alguém que-
rendo uma série de aulas de escrita dentro da sua empresa. Absolutamente
normal, ndo fosse pelo horirio e por uma frase que me deixou acordada o
resto da madrugada. E, confesso aqui pra vocés: acho que pra sempre. A
frase era exatamente “Quero a minha equipe produzindo mais e mais, fun-
cionando como uma maquina”. Como assim? O que que é funcionar como
uma maquina? Alids, em que momento do mundo a expressio “funcionar
como uma méquina” comegou a ser usada como algo bom? Venda como
uma mdaquina, leia como uma maquina, corra como uma maquina. Pra que?
Obedecer sem questionar, ndo prestar atengdo, ser absolutamente insensi-
vel ao contexto, ter uma mente estreita porque é programada. Nio escutar,
praticamente ndo errar. Porque nio errar se o erro é capaz de nos ensinar
coisas que o acerto nem sonha? Porque nio saber diferenciar sentimentos,

porque nio discordar de si de vez em quando?

Porque ser miquina se, como disse Maiakévski, um poeta russo ja citado
por Caetano Veloso em uma musica que adoro cantarolar, “gente é pra bri-
lhar”. E esse brilhar eu interpreto livremente como existir. Sabendo que
existir ¢, de algum modo, intervir no mundo. E isso pode ser feito de muitos
jeitos. O que eu mais gosto ¢ a jungdo de palavras. Sobretudo porque sé6 as
pessoas — com seus botdes de carne e osso, como diria o Gil - podem escre-
ver de um jeito que seja capaz de emocionar, provocar reflexes ou suspiros.
Por isso, sempre que alguém me procura atrds de técnicas de narrativas

estratégicas, caminhos para produzir textos que agradem a audiéncia ou o



passo a passo do texto perfeito (aligs, ndo te engana, isso néo existe) a pri-
meira coisa que eu sugiro — nunca, jamais, em tempo algum as duas horas
da manhi — é: resgata a humanidade das tuas palavras. Escreve pra que as
pessoas leiam, ndo pra que elas passem os olhos correndo. Escreve pra que
as pessoas se sintam auto conscientes e auto confiantes, capazes de modi-
ficar seu entorno, cheias das possibilidades que o conhecimento nos oferta.
E agora tu pode estar te perguntando: e porque que eu faria isso? Se eu
nem trabalho escrevendo? Porque toda pessoa que tem o saber ler e escre-
ver - que, sabemos, ainda é um privilégio, e que eu espero que nio continue

sendo — ¢ capaz de usar palavras para mudar o mundo.

Todas as pessoas desta sala, desta cidade, deste planeta. Se sabem que a
palavra rosa, por exemplo, magicamente aparece quando a gente junta as le-
trasr o s a, podem e devem hoje, agora e amanhi, escrever. Escrever aquilo
que lhes encanta. Seja um texto na rede social, recomendando o trabalho de
alguém, a histéria dos teus avés imigrantes, que aqui aportaram exatamente
como as pessoas que hoje estdo chegando em situagdo de refigio em nosso
pais, ou uma carta pra alguém que td bem pertinho e pode ji ter esquecido
que ocupa um espago imenso no teu cora¢ao. Quem sabe o que tu aprendeu
sobre liberdade quando falhou, ou como foi descobrir na prética o conceito
de empatia. O que quer que seja, se for pra enlarguecer alguém, escreve.
Conta as tuas histdrias, inspira. Faz o que as maquinas sdo e serdo incapa-
zes: usa as tuas palavras pra acender estrelas dentro das pessoas. Pois como
jé escreveu uma escritora que se chama Rosa Montero. “E a palavra que nos

torna humanos.” Que sorte a nossa, né?

Cris Lisbéa é escritora, tem seis livros publicados no Brasil e em Portu-
gal. Foi diretora de redagao das revistas Vice Brasil, Simples? e Noize.
Assinou reportagens em publicagoes como Rolling Stone, MTV e Super
Interessante. Como redatora publicitdria, fez trabalhos para Johnson
& Johnson, Nike e Oi. Palestrante de dois TEDX sobre escrita. Estd a

frente da ‘go, writers”, uma escola livre de criagdo em escrita.
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Apresentamos, neste manifesto, o
conceito Dasein e convidamos vocé a
desviar do todo e nos dizer —
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